
ਪ੍੍ਰਣਾਲੀਗਤ ਨਸਲਵਾਦ ਨੰੂ ਖਤਮ ਕਰਨਾ,  
ਜੀਵਨਾ ਂਨੰੂ ਬਦਲਣਾ: 
ਸਿਟੀ ਔਫ਼ ਕੈਲਗਰੀ ਦਾ ਨਸਲਵਾਦ ਵਿਰੋਧੀ ਰਣਨੀਤਕ ਫਰੇਮਵਰਕ 2023–2027

ਪਰਿਵਰਤਨਸ਼਼ੀਲ 
ਸ਼ਮੂਲੀਅਤ  
ਨੰੂ ਵਧਾਉਣਾ 

ਨਿਗਰਾਨੀ ਅਤੇ ਮੁਲਾਕਂਣ

ਜੀਏ ਗਏ ਅਤੇ ਜਿਏ 
ਜਾ ਰਹੇ ਅਨੁਭਵਾ ਂ

ਨੰੂ ਕੇੇਂਦਰਿਤ ਕਰਨਾ

ਨਸਲੀ ਬਰਾਬਰੀ ਅਤੇ 
ਨਸਲੀ ਨਿਆ ਂਨੰੂ ਅੱਗੇ 
ਵਧਾਉਣਾ ਅਤੇ ਉਸ ਦਾ 

ਸਮਰਥਨ ਕਰਨਾ
ਇਟੰਰਸੈਕਸ਼ਨਲਿਟੀ 

ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਰਨਾ  

ਉਪਨਿਵੇਸ਼  
ਵਿਰੋਧੀ ਨਜ਼ਰੀਏ  
ਨੰੂ ਅਪਣਾਉਣਾ

ਮਾਰਗਦਰਸ਼ਕ 
ਸਿਧਾਤਂ

21-0013215 | ADV-19296

ਮਿਸ਼ਨ
ਸਿੱਖਿਆ, ਸ਼ਮੂਲੀਅਤ, ਸਹਿਯੋਗ, ਅਤੇ ਨੀਤੀ ਤਬਦੀਲੀਆ ਂ
ਰਾਹੀੀਂ ਕੈਲਗਰੀ ਵਿੱਚ ਪ੍੍ਰਣਾਲੀਗਤ ਨਸਲਵਾਦ ਨੂੰ ਦੂਰ 
ਕਰਨ ਲਈ ਕਾਰਵਾਈਆ ਂਕਰਨਾ

ਵਚਨਬੱਧਤਾ 

ਨਸਲੀ ਤੌਰ  
'ਤੇ ਨਿਰਪੱਖ  
ਕੈਲਗਰੀ

  �ਕਮਿਊਨਿਟੀ ਨਸਲਵਾਦ ਵਿਰੋਧੀ ਸਿੱਖਣ ਦੇ ਮੌਕੇ ਬਣਾਉਣ ਲਈ  
ਸਹਿਯੋਗ ਕਰਨਾ

  �ਕਮਿਊਨਿਟੀ ਸਿੱਖਣ ਦੇ ਮੌਕਿਆ ਂਵਿੱਚ ਭਾਗੀਦਾਰੀ ਨੂੰ ਵਧਾਉਣਾ
  �ਪ੍੍ਰਣਾਲੀਗਤ ਨਸਲਵਾਦ ਅਤੇ ਨਸਲੀ ਵਿਤਕਰੇ ਬਾਰੇ ਸਾਝਂੀ ਸਮਝ 

ਅਤੇ ਸਾਝਂੀ ਭਾਸ਼਼ਾ ਨੂੰ ਵਧਾਉਣਾ

  �ਲਾਜ਼ਮੀ ਨਸਲਵਾਦ ਵਿਰੋਧੀ ਪਾਠਕ੍ਰਮ ਦਾ ਵਿਕਾਸ ਕਰਨਾ ਅਤੇ 
ਲਾਗੂ ਕਰਨਾ

  �ਅਨੁਕੂਲਿਤ ਨਸਲਵਾਦ ਵਿਰੋਧੀ ਸਿੱਖਿਆ ਅਤੇ ਵਿਕਾਸ ਸਰੋਤਾ ਂ
ਨੂੰ ਇਕੱਠੇ ਬਣਾਉਣਾ 

  �ਇੱਕ ਪਹੁੰਚਯੋਗ ਨਸਲਵਾਦ ਵਿਰੋਧੀ ਸਾਧਨ ਹੱਬ ਦਾ ਵਿਕਾਸ ਕਰਨਾ 

 � ਨਫ਼ਰਤ ਵਿਰੋਧੀ ਸਿੱਖਿਆ ਅਤੇ ਵਿਕਾਸ ਪਾਠਕ੍ਰਮ ਨੂੰ ਵਿਕਸਿਤ ਕਰਨਾ 
ਅਤੇ ਲਾਗੂ ਕਰਨਾ

 � ਨਸਲਵਾਦ ਵਿਰੋਧੀ ਲੈੈਂਸ ਦੁਆਰਾ ਜਨਤਕ ਸੁਰੱਖਿਆ ਸਿਖਲਾਈ 
ਦੀ ਸਮੀਖਿਆ ਕਰਨਾ ਅਤੇ ਸੋਧਣਾ

 � ਨਫ਼ਰਤ ਦੀਆ ਂਗਤੀਵਿਧੀਆ ਂਅਤੇ ਨਸਲੀ ਵਿਵਹਾਰ ਦੇ ਪ੍੍ਰਭਾਵਾ ਂ
ਬਾਰੇ ਜਨਤਕ ਜਾਗਰੂਕਤਾ ਲਈ ਕਮਿਊਨਿਟੀ ਸਿਖਲਾਈ ਦਾ 
ਵਿਕਾਸ ਕਰਨਾ

ਇੱਛਤ ਨਤੀਜੇ: ਨਸਲਵਾਦ ਵਿਰੋਧੀ ਜਾਗਰੂਕਤਾ, ਗਿਆਨ 
ਅਤੇ ਹੁਨਰਾ ਂਵਿੱਚ ਵਾਧਾ

ਨਸਲਵਾਦ ਵਿਰੋਧੀ ਸਿੱਖਿਆ ਅਤੇ ਸਿਖਲਾਈ 
ਦਾ ਵਿਕਾਸ ਕਰਨਾ ਅਤੇ ਉਸ ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਰਨਾ
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ਫੋਕਸ ਖੇਤਰ 2  
ਵੱਖ-ਵੱਖ ਨਸਲ-ਆਧਾਰਿਤ ਡਟੇਾ ਨੰੂ ਪ੍੍ਰਫੁੱਲਤ ਕਰਨਾ 
ਅਤੇ ਏਕੀਕ੍ਰਿਤ ਕਰਨਾ

  �ਵੱਖ-ਵੱਖ ਨਸਲ-ਅਧਾਰਿਤ ਡੇਟਾ ਰਣਨੀਤੀ ਵਿਕਸਿਤ ਕਰਨਾ
  �ਸਿਟੀ ਪ੍੍ਰਰੋਗਰਾਮਾ ਂਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾ ਂਲਈ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਨਸਲ-ਆਧਾਰਿਤ ਡੇਟਾ 

ਨੂੰ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨਾ ਅਤੇ ਵਰਤਣਾ
 � ਬਾਹਰੀ ਭਾਈਵਾਲਾ ਂਨਾਲ ਡੇਟਾ ਸਾਝਂਾ ਕਰਨ ਦੀ ਰਣਨੀਤੀ ਵਿਕਸਿਤ ਕਰਨਾ

  �ਵੱਖ-ਵੱਖ ਨਸਲ-ਅਧਾਰਿਤ ਡੇਟਾ ਫਰੇਮਵਰਕ/ਗਾਈਡਲਾਈਨ 
ਵਿਕਸਿਤ ਕਰਨਾ

  �ਨਸਲ-ਅਧਾਰਿਤ ਡੇਟਾ ਇਕੱਤਰ ਕਰਨ ਅਤੇ ਸਾਝਂਾ ਕਰਨ ਦੇ ਅਭਿਆਸ 
ਨੂੰ ਪ੍੍ਰਫੁੱਲਤ ਕਰਨਾ

  �ਸੰਗਠਨ ਵਿੱਚ ਨਸਲ-ਅਧਾਰਿਤ ਡੇਟਾ ਦੀ ਵਰਤੋੋਂ ਕਰਨ ਦੀ ਪ੍੍ਰਕਿਰਿਆ 
ਬਾਰੇ ਸਲਾਹ ਪ੍੍ਰਦਾਨ ਕਰਨਾ

  �ਜਨਤਕ ਥਾਵਾ ਂ'ਤੇ ਨਫ਼ਰਤ ਦੀਆ ਂਗਤੀਵਿਧੀਆ ਂ'ਤੇ ਵੱਖ-ਵੱਖ 
ਨਸਲ‑ਆਧਾਰਿਤ ਡੇਟਾ ਨੂੰ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨਾ

  �ਜਨਤਕ ਸੁਰੱਖਿਆ ਸੇਵਾ ਡਿਲੀਵਰੀ ਵਿੱਚ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਨਸਲ-ਆਧਾਰਿਤ 
ਡੇਟਾ ਦੇ ਵਿਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਨੂੰ ਸ਼਼ਾਮਲ ਕਰਨਾ

  �ਜਨਤਕ ਸੁਰੱਖਿਆ ਸੇਵਾ ਪ੍੍ਰਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਨਸਲ-ਆਧਾਰਿਤ 
ਡੇਟਾ ਫਰੇਮਵਰਕ/ਗਾਈਡਲਾਈਨ ਬਣਾਉਣਾ

ਇੱਛਤ ਨਤੀਜੇ: ਸਬੂਤ-ਆਧਾਰਿਤ ਫੈਸਲੇ ਲੈਣ ਲਈ ਵੱਖ-ਵੱਖ 
ਨਸਲ‑ਆਧਾਰਿਤ ਡੇਟਾ
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ਨਸਲਵਾਦ ਵਿਰੋਧੀ ਸੁਰੱਖਿਅਤ ਥਾਵਂਾ ਂਅਤੇ ਪ੍੍ਰਕਿਰਿਆਵਾ ਂਬਣਾਉਣਾ

  �ਉਹਨਾ ਂਭਾਈਚਾਰਕ ਸੰਸਥਾਵਾ ਂਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਨਾ ਜੋ ਨਸਲਵਾਦ ਤੋੋਂ ਮੁਕਤ 
ਭਾਈਚਾਰਿਆ ਂਨੂੰ ਉਤਸ਼਼ਾਹਿਤ ਕਰਦੀਆ ਂਹਨ

  �ਇੱਕ ਨਸਲਵਾਦ ਵਿਰੋਧੀ ਭਾਈਚਾਰਕ ਨਿਵੇਸ਼ ਜਵਾਬਦੇਹੀ ਫਰੇਮਵਰਕ 
ਵਿਕਸਿਤ ਕਰਨਾ

  �ਇੱਕ ਕਮਿਊਨਿਟੀ ਸੰਗਠਨ ਨੈੱਟਵਰਕ ਪਹੁੰਚ ਅਪਣਾਉਣਾ ਜੋ ਪਰਿਵਰਤਨਸ਼਼ੀਲ 
ਸ਼ਮੂਲੀਅਤ ਨੂੰ ਉਤਸ਼਼ਾਹਿਤ ਕਰਦਾ ਹੈ

  �ਇੱਕ ਨਸਲਵਾਦ ਵਿਰੋਧੀ ਨੀਤੀ ਅਤੇ ਬਿਆਨ ਬਣਾਉਣਾ
  �ਨਸਲਵਾਦ ਵਿਰੋਧੀ ਮਨੋਵਿਗਿਆਨਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸੁਰੱਖਿਅਤ ਪ੍੍ਰਕਿਰਿਆਵਾ ਂ 

ਅਤੇ ਸਪਸ ਬਣਾਉਣਾ
  �ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣਾ ਕਿ ਨਸਲੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸੂਚਿਤ ਸਦਮੇ ਅਤੇ ਮਾਨਸਿਕ ਸਿਹਤ 

ਸਾਧਨ ਉਪਲਬਧ ਹਨ

  �ਨਸਲੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਬਰਾਬਰੀ ਵਾਲੇ ਜਨਤਕ ਸਥਾਨ ਡਿਜ਼਼ਾਈਨ ਬਣਾਉਣ ਲਈ 
ਵਿਸ਼ਲੇਸ਼ਣਾਤਮਕ ਪ੍੍ਰਕਿਰਿਆਵਾ ਂਵਿਕਸਿਤ ਕਰਨਾ

  �ਨਸਲੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਜਵਾਬਦੇਹ ਅਧਿਕਾਰੀ-ਨਾਗਰਿਕ ਪਰਸਪਰ ਪ੍੍ਰਭਾਵ ਨੂੰ ਵਧਾਉਣ 
ਲਈ ਅਭਿਆਸ ਅਤੇ ਦਿਸ਼਼ਾ-ਨਿਰਦੇਸ਼ ਬਣਾਉਣਾ

  �ਨਫ਼ਰਤ ਦਾ ਮੁਕਾਬਲਾ ਕਰਨ ਅਤੇ ਨਫ਼ਰਤ ਦੇ ਸ਼਼ਿਕਾਰ ਲੋਕਾ ਂਲਈ ਸਹਾਇਤਾ 
ਪ੍੍ਰਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਇੱਕ ਨਫ਼ਰਤ ਵਿਰੋਧੀ ਪ੍੍ਰਤੀਕਿਰਿਆ ਮਾਡਲ ਬਣਾਉਣਾ

ਇੱਛਤ ਨਤੀਜੇ: ਨਸਲਵਾਦ ਵਿਰੋਧੀ ਸੁਰੱਖਿਅਤ ਥਾਵਂਾ ਂਅਤੇ ਪ੍੍ਰਕਿਰਿਆਵਾਂ
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ਲੀਡਰਸ਼਼ਿਪ ਦੇ ਅਹੁਦਿਆ ਂ'ਤੇ ਇਡੰਿਜਿਨਸ, ਕਾਲੇ 
ਅਤੇ ਵਿਭਿਨ ਨਸਲੀ ਲੋਕਾ ਂਦੀ ਨੁਮਾਇਦੰਗੀ ਵਧਾਉਣਾ   

 � ਨਸਲੀ ਨਿਆ ਂ'ਤੇ ਧਿਆਨ ਕੇੇਂਦਰਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀਆ ਂਨਸਲਵਾਦ ਵਿਰੋਧੀ ਐਕਸ਼ਨ 
ਕਮੇਟੀ ਅਤੇ ਹੋਰ ਇੱਛੁਕ ਪਾਰਟੀਆ ਂਦੀ ਪਰਤੱਖਤਾ ਨੂੰ ਵਧਾਉਣਾ

 � ਸੰਬੰਧ ਦੇ ਇੱਕ ਕਮਿਊਨਿਟੀ ਪੁਆਇਟੰ ਦਾ ਵਿਕਾਸ ਕਰਨਾ ਜੋ ਇਡੰਿਜਿਨਸ, 
ਕਾਲੇ ਅਤੇ ਵਿਭਿੰਨ ਨਸਲੀ ਲੋਕਾ ਂਦੀ ਅਗਵਾਈ ਨੂੰ ਦਰਸਾਉਂਦਾ ਹੈ

 � ਇਡੰਿਜਿਨਸ, ਕਾਲੇ ਅਤੇ ਵਿਭਿੰਨ ਨਸਲੀ ਭਾਈਚਾਰੇ ਦੇ ਨੇਤਾਵਾ ਂਨਾਲ ਪਰਸਪਰ 
ਸਬੰਧ ਸਥਾਪਤ ਕਰਨਾ ਅਤੇ ਕਾਇਮ ਰੱਖਣਾ

 � ਨਸਲੀ ਬਰਾਬਰ ਪ੍੍ਰਤਿਭਾ ਪ੍੍ਰਬੰਧਨ ਅਭਿਆਸਾ ਂਦਾ ਸਮਰਥਨ ਅਤੇ ਇਕੱਠੇ 
ਵਿਕਾਸ ਕਰਨਾ

 � ਲੀਡਰਸ਼਼ਿਪ ਦੇ ਅਹੁਦਿਆ ਂ'ਤੇ ਅੱਗੇ ਵਧਣ ਲਈ ਇਡੰਿਜਿਨਸ, ਕਾਲੇ ਅਤੇ ਵਿਭਿੰਨ 
ਨਸਲੀ ਕਰਮਚਾਰੀਆ ਂਲਈ ਲੀਡਰਸ਼਼ਿਪ ਮਾਰਗਦਰਸ਼ਨ ਦੇ ਮੌਕਿਆ ਂਨੂੰ ਵਧਾਉਣਾ

 � ਲੀਡਰਸ਼਼ਿਪ ਦੇ ਅਹੁਦਿਆ ਂ'ਤੇ ਭਰਤੀ ਅਤੇ ਤਰੱਕੀ ਨੂੰ ਸੂਚਿਤ ਕਰਨ ਲਈ ਵੱਖ-ਵੱਖ 
ਨਸਲ-ਆਧਾਰਿਤ ਡੇਟਾ ਦੀ ਵਰਤੋੋਂ ਕਰਨਾ

 � ਜਨਤਕ ਸੁਰੱਖਿਆ ਸੀਨੀਅਰ ਪ੍੍ਰਬੰਧਨ ਅਹੁਦਿਆ ਂ'ਤੇ ਇਡੰਿਜਿਨਸ, ਕਾਲੇ ਅਤੇ 
ਵਿਭਿੰਨ ਨਸਲੀ ਲੋਕਾ ਂਦੀ ਭਰਤੀ ਅਤੇ ਬਰਕਰਾਰ ਰੱਖਣ ਵਿੱਚ ਮਾਹਰ ਹੋਣਾ 

 � ਇਡੰਿਜਿਨਸ, ਕਾਲੇ ਅਤੇ ਵਿਭਿੰਨ ਨਸਲੀ ਲੋਕਾ ਂਦੀ ਨਫ਼ਰਤ ਵਿਰੋਧੀ ਕਾਰਜ ਸਮੂਹ 
ਵਿੱਚ ਲੀਡਰਸ਼਼ਿਪ ਦੀਆ ਂਭੂਮਿਕਾਵਾ ਂਨੂੰ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣਾ

 � ਜਨਤਕ ਸੁਰੱਖਿਆ ਸੀਨੀਅਰ ਲੀਡਰਸ਼਼ਿਪ ਅਹੁਦਿਆ ਂ'ਤੇ ਨਸਲੀ ਵਿਭਿੰਨ 
ਨੁਮਾਇਦੰਗੀ ਦੀ ਨਿਗਰਾਨੀ ਕਰਨ ਅਤੇ ਟਰੈਕ ਕਰਨ ਲਈ ਵੱਖ-ਵੱਖ 
ਨਸਲ‑ਆਧਾਰਿਤ ਡੇਟਾ ਦੀ ਵਰਤੋੋਂ ਕਰਨਾ �

ਇੱਛਤ ਨਤੀਜੇ: ਲੀਡਰਸ਼਼ਿਪ ਦੇ ਅਹੁਦਿਆ ਂ'ਤੇ ਲੀਡਰਸ਼਼ਿਪ ਦੀਆ ਂ
ਭੂਮਿਕਾਵਾ ਂਵਿੱਚ ਸਵਦੇਸ਼਼ੀ, ਕਾਲੇ ਅਤੇ ਵਿਭਿੰਨ ਨਸਲੀ ਲੋਕਾ ਂਦੀ ਵਧੀ 
ਹੋਈ ਪ੍੍ਰਤੀਨਿਧਤਾ।
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ਫੋਕਸ ਖੇਤਰ 4
ਨਸਲੀ ਬਰਾਬਰੀ ਵਾਲੇ ਪ੍੍ਰਰੋਗਰਾਮਾ,ਂ ਸੇਵਾਵਾ,ਂ ਨੀਤੀਆ ਂ
ਅਤੇ ਪ੍੍ਰਣਾਲੀਆ ਂਦਾ ਵਿਕਾਸ ਕਰਨਾ, ਪ੍੍ਰਚਾਰ ਕਰਨਾ 
ਅਤੇ ਪ੍੍ਰਦਾਨ ਕਰਨਾ

 � ਇੱਛੁਕ ਪਾਰਟੀਆ ਂਦੇ ਲਈ ਸਿਟੀ ਸੇਵਾਵਾ ਂਦੇ ਜਵਾਬਦੇਹੀ ਢਾਚਂੇ ਨੂੰ ਇਕੱਠੇ 
ਵਿਕਸਿਤ ਅਤੇ ਲਾਗੂ ਕਰਨਾ 

 � ਇੱਕ 311 ਨਸਲਵਾਦ ਵਿਰੋਧੀ ਸੇਵਾ ਬੇਨਤੀਆ ਂਨੂੰ ਇਕੱਠੇ ਬਣਾਉਣਾ 
ਅਤੇ ਚਲਾਉਣਾ

 � ਗੈਰ-ਰਵਾਇਤੀ ਪਹੁੰਚਾ ਂਰਾਹੀੀਂ ਸਿਟੀ ਸੇਵਾਵਾ ਂਅਤੇ ਭਾਈਚਾਰਕ ਮੌਕਿਆ ਂਬਾਰੇ 
ਜਾਗਰੂਕਤਾ ਵਧਾਉਣਾ ਅਤੇ ਹੋਰ ਭਾਸ਼਼ਾ ਅਨੁਵਾਦ ਨੂੰ ਏਕੀਕ੍ਰਿਤ ਕਰਨਾ

 � ਸਿਟੀ ਔਫ਼ ਕੈਲਗਰੀ ਦੇ ਪ੍੍ਰਰੋਗਰਾਮਾ,ਂ ਸੇਵਾਵਾ,ਂ ਨੀਤੀਆ,ਂ ਰਣਨੀਤੀਆ,ਂ 
ਅਤੇ ਪ੍੍ਰਕਿਰਿਆਵਾ ਂਦੇ ਨਸਲੀ ਇਕੁਇਟੀ ਮੁਲਾਕਂਣ ਦਾ ਸੰਚਾਲਨ ਕਰਨਾ

 � ਨਸਲਵਾਦ ਵਿਰੋਧੀ ਨੀਤੀ ਸਮੀਖਿਆ ਟਲੂ ਅਤੇ ਪ੍੍ਰਕਿਰਿਆ ਵਿਕਸਿਤ ਕਰਨਾ
 � ਨਸਲੀ ਇਕੁਇਟੀ ਪ੍੍ਰਭਾਵ ਮੁਲਾਕਂਣ ਟਲੂ ਦਾ ਵਿਕਾਸ ਕਰਨਾ ਅਤੇ 

ਏਕੀਕ੍ਰਿਤ ਕਰਨਾ

 � ਜਨਤਕ ਸੁਰੱਖਿਆ ਸੇਵਾ ਪ੍੍ਰਦਾਨ ਕਰਨ ਦਾ ਇਕੱਠੇ ਵਿਕਾਸ ਕਰਨਾ ਜੋ ਜਨਤਕ 
ਵਿਵਸਥਾ, ਜਨਤਕ ਸ਼਼ਾਾਂਤੀ ਅਤੇ ਜਨਤਕ ਸਨਮਾਨ ਨੂੰ ਉਤਸ਼਼ਾਹਿਤ ਕਰਦਾ ਹੈ

 � ਜਨਤਕ ਸੁਰੱਖਿਆ ਲਾਗੂ ਕਰਨ ਵਾਲਿਆ,ਂ ਫਰਸਟ ਰਿਸਪੌੌਂਡਰਾ,ਂ ਸਮਾਜ ਸੇਵਾ 
ਪ੍੍ਰਦਾਤਾਵਾ ਂਅਤੇ ਜਨਤਾ ਦੇ ਮੈੈਂਬਰਾ ਂਲਈ ਨਸਲੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਬਰਾਬਰੀ ਅਤੇ ਨਿਰਪੱਖ 
ਸੁਰੱਖਿਆ ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਨ ਲਈ ਅਭਿਆਸ ਅਤੇ ਦਿਸ਼਼ਾ-ਨਿਰਦੇਸ਼ ਬਣਾਉਣਾ

 � ਅਜਿਹੀਆ ਂਨੀਤੀਆ,ਂ ਉਪ-ਨਿਯਮਾ,ਂ ਅਤੇ ਪ੍੍ਰਕਿਰਿਆਵਾ ਂਨੂੰ ਇਕੱਠੇ ਡਿਜ਼਼ਾਈਨ 
ਕਰਨਾ ਜੋ ਨਫ਼ਰਤ ਮੁਕਤ ਵਾਤਾਵਰਣ ਨੂੰ ਉਤਸ਼਼ਾਹਿਤ ਕਰਦੀਆ ਂਹਨ

ਇੱਛਤ ਨਤੀਜੇ: ਨਸਲੀ ਬਰਾਬਰੀ ਵਾਲੇ ਪ੍੍ਰਰੋਗਰਾਮ, ਸੇਵਾਵਾ,ਂ ਨੀਤੀਆ ਂ
ਅਤੇ ਪ੍੍ਰਣਾਲੀਆਂ
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ਫੋਕਸ ਦੇ ਸਰੋਤੇ 
ਅੰਦਰੂਨੀ:  ਕਰਮਚਾਰੀ, ਸ਼ਹਿਰ ਦੀ ਪ੍੍ਰਬੰਧਕੀ 
ਲੀਡਰਸ਼਼ਿਪ, ਕੌੌਂਸਲ

ਬਾਹਰੀ:  ਕੈਲਗੇਰੀਅਨ, ਕਮਿਊਨਿਟੀ ਮੈੈਂਬਰ, ਭਾਈਚਾਰਕ 
ਸੰਸਥਾਵਾ ਂਅਤੇ ਅਸੋਸੀਏਸ਼ਨਾ,ਂ ਨਸਲਵਾਦ ਵਿਰੋਧੀ ਐਕਸ਼ਨ 
ਕਮੇਟੀ, ਬਜ਼਼ੁਰਗ ਅਤੇ ਗਿਆਨ ਰੱਖਿਅਕ।


