
 

 

 

ਪਾਣੀ ਦ ੇਮੀਟਰ ਬਦਲਣ ਦਾ ਪ-ੋਗਰਾਮ 
ਕੈਲਗਰੀ ਸ਼ਿਹਰ ਿਰਹਾਇਸ਼ੀ ਅਤੇ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਪਾਣੀ ਦੇ ਮੀਟਰਾਂ ਨੰੂ ਬਦਲਣ ਲਈ ਇੱਕ ਬਹ-ੁਸਾਲਾ ਪ@ੋਗਰਾਮ ਸ਼ੁਰ ੂਕਰ 
ਿਰਹਾ ਹੈ, ਜੋ ਿਕ ਅੱਪਡੇਟ ਕੀਤੀ ਤਕਨਾਲੋਜੀ ਨਾਲ ਲੈਸ ਹੋਣਗੇ ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਪਾਣੀ ਦੇ ਮੀਟਰ ਦੀਆਂ ਰੀਿਡੰਗਾਂ ਨੰੂ ਇਕੱਠਾ 
ਕਰਨ ਦੇ ਤਰੀਕੇ ਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਬਣਾਏਗੀ।  

ਸਾਨੰੂ ਆਪਣਾ ਮੀਟਰ ਬਦਲਣ ਦੀ ਲੋੜ ਿਕਉ ਂਹੈ? 
ਮੌਜੂਦਾ ਪਾਣੀ ਦੇ ਮੀਟਰਾਂ ਦੀ ਉਮਰ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ 15 ਤM 20 ਸਾਲ ਹੈ। ਇਹਨਾਂ ਿਵੱਚM ਿਜ਼ਆਦਾਤਰ ਯੰਤਰ ਆਪਣੇ 
ਜੀਵਨ ਦੇ ਅੰਤ ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਰਹੇ ਹਨ ਅਤੇ ਭਰੋਸੇਯੋਗ ਮੀਟਰ ਰੀਿਡੰਗ ਅਤੇ ਿਨਰੰਤਰ ਿਬਿਲੰਗ ਸ਼ੱੁਧਤਾ ਨੰੂ ਯਕੀਨੀ 
ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਸਰਗਰਮੀ ਨਾਲ ਬਦਿਲਆ ਜਾ ਿਰਹਾ ਹੈ। 

ਅੱਪਡੇਟ ਕੀਤੇ ਮੀਟਰ ਆਧੁਿਨਕ ਤਕਨਾਲੋਜੀ ਦੀ ਵਰਤM ਕਰਦੇ ਹਨ ਜੋ ਪੂਰੇ ਿਦਨ ਿਸਟੀ ਨੰੂ ਪਾਣੀ ਦੇ ਮੀਟਰ ਦੀ ਰੀਿਡੰਗ 
ਭੇਜਦੇ ਹਨ, ਿਜਸ ਨਾਲ ਮੀਟਰ ਰੀਿਡੰਗ ਕੁਸ਼ਲਤਾ ਵਧਦੀ ਹੈ। ਨਵV ਮੀਟਰ ਿਸਟੀ ਨੰੂ ਲੀਕਾਂ ਦਾ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ, ਿਬਿਲੰਗ 
ਪੱੁਛਿਗੱਛ ਅਤੇ ਪਾਣੀ ਦੀ ਸੰਭਾਲ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਿਵੱਚ ਿਬਹਤਰ ਕਸਟਮਰ ਸਰਿਵਸ ਪ@ਦਾਨ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਵੀ ਮਦਦ ਕਰਨਗੇ। 

ਤੁਸੀ ਂਕੀ ਉਮੀਦ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹ ੋ 
ਜਦM ਟੈਕਨੀਸ਼ੀਅਨ ਤੁਹਾਡੇ ਇਲਾਕੇ ਿਵੱਚ ਹੋਣਗੇ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਸਟੀ ਤM ਡਾਕ ਰਾਹੀ ਂਇੱਕ ਪੱਤਰ ਪ@ਾਪਤ ਹੋਵੇਗਾ ਿਜਸ ਿਵੱਚ 
ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਸੁਿਵਧਾਜਨਕ ਸਮV 'ਤੇ ਅਪਾਇੰਟਮXਟ ਿਕਵV ਬੱੁਕ ਕਰਨੀ ਹੈ ਬਾਰੇ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਜਾਣਕਾਰੀ ਹੋਵੇਗੀ।  

ਇੰਸਟਾਲੇਸ਼ਨ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ 45 ਿਮੰਟ ਲੱਗਦੇ ਹਨ, ਅਤੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਉਪਕਰਣ ਜਾਂ ਇੰਸਟਾਲੇਸ਼ਨ 
ਲਈ ਕੋਈ ਵਾਧੂ ਖਰਚਾ ਨਹੀ ਂਕਰਨਾ ਪXਦਾ। 

ਅਿਧਕਾਰਤ ਇੰਸਟਾਲੇਸ਼ਨ ਕੰਪਨੀ 
KTI ਯੂਿਟਿਲਟੀ ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਪਾਣੀ ਦੇ ਮੀਟਰ ਲਗਾਉਣ ਲਈ ਿਸਟੀ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰਤ ਠੇਕੇਦਾਰ ਹੈ। KTI ਟੈਕਨੀਸ਼ੀਅਨਾਂ 
ਦੀ ਪਛਾਣ, ਪਛਾਣ ਬੈਜ ਵਾਲੀ KTI ਵਰਦੀ ਦਆੁਰਾ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

ਅਸੀ ਂਆਪਣੇ ਪਾਣੀ ਦੇ ਮੀਟਰ ਿਸਸਟਮ ਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਸਿਹਯੋਗ ਦੀ ਸ਼ਲਾਘਾ 
ਕਰਦੇ ਹਾਂ।  
ਪBੋਗਰਾਮ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, calgary.ca/watermeter ਵੇਖੋ 

 

 



 

ਠ" ਕੇਦਾਰ  

 

 
 
 

ਔਨਲਾਈਨ ਬੁਿਕੰਗ ਐਕਸੈਸ ਕੋਡ: ਆਪਣੇ ਬੁਿਕੰਗ ਐਕਸੈਸ ਕੋਡ ਲਈ ਤੁਹਾਨੰੂ ਭੇਜੇ ਗਏ ਪੱਤਰ ਨੰੂ ਵੇਖੋ ਜਾਂ KTI ਯੂਿਟਿਲਟੀ ਸਰਿਵਿਸਜ਼ 
ਨਾਲ 1-833-543-8807 'ਤੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ। 

ਪਾਣੀ ਦੇ ਮੀਟਰ ਬਦਲਣ ਦਾ ਪ-ੋਗਰਾਮ - ਅਪੌਇੰਟਮ5ਟ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ 
 
ਿਪਆਰੇ ਮਾਲਕ / ਿਨਵਾਸੀ: 

ਿਸਟੀ ਔਫ ਕੈਲਗਰੀ ਿਰਹਾਇਸ਼ੀ ਅਤੇ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਪਾਣੀ ਦੇ ਮੀਟਰਾਂ ਨੰੂ ਬਦਲਣ ਲਈ ਇੱਕ ਬਹ-ੁਸਾਲਾ ਪFੋਗਰਾਮ ਸ਼ੁਰ ੂਕਰ ਿਰਹਾ ਹੈ, ਜੋ ਿਕ ਅੱਪਡੇਟ ਕੀਤੀ 
ਤਕਨਾਲੋਜੀ ਨਾਲ ਲੈਸ ਹੈ, ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਪਾਣੀ ਦੇ ਮੀਟਰ ਦੀਆਂ ਰੀਿਡੰਗਾਂ ਨੰੂ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨ ਦੇ ਤਰੀਕੇ ਿਵੱਚ ਸੁਧਾਰ ਕਰੇਗਾ।  

ਮੌਜੂਦਾ ਪਾਣੀ ਦੇ ਮੀਟਰਾਂ ਦੀ ਉਮਰ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ 15 ਤS 20 ਸਾਲ ਹੈ। ਇਹਨਾਂ ਮੀਟਰਾਂ ਨੰੂ ਉਹਨਾਂ ਦੇ ਜੀਵਨ ਕਾਲ ਦੇ ਅੰਤ ਤS ਪਿਹਲਾਂ ਸਰਗਰਮੀ ਨਾਲ 
ਬਦਿਲਆ ਜਾ ਿਰਹਾ ਹੈ ਤਾਂ ਜੋ ਮੀਟਰ ਰੀਿਡੰਗ ਅਤੇ ਿਬਿਲੰਗ ਸ਼ੱੁਧਤਾ ਨੰੂ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਇਆ ਜਾ ਸਕੇ। ਅੱਪਡੇਟ ਕੀਤੇ ਮੀਟਰ ਆਧੁਿਨਕ ਤਕਨਾਲੋਜੀ ਦੀ ਵਰਤS 
ਕਰਦੇ ਹਨ ਜੋ ਿਦਨ ਭਰ ਿਸਟੀ ਨੰੂ ਪਾਣੀ ਦੇ ਮੀਟਰ ਦੀ ਰੀਿਡੰਗ ਭੇਜਦੇ ਹਨ, ਿਜਸ ਨਾਲ ਕਾਰਜਸ਼ੀਲ ਕੁਸ਼ਲਤਾ ਵਧਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਸਾਨੰੂ ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਕਸਟਮਰ 
ਸਰਿਵਸ ਪFਦਾਨ ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਬਣਾਉਦਂੀ ਹੈ।  

KTI ਯੂਿਟਿਲਟੀ ਸਰਿਵਿਸਜ਼, ਪਾਣੀ ਦੇ ਮੀਟਰਾਂ ਦੀ ਇੰਸਟਾਲੇਸ਼ਨ  ਲਈ ਿਸਟੀ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰਤ ਠੇਕੇਦਾਰ ਹੈ ਅਤੇ ਇੰਸਟਾਲੇਸ਼ਨ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਡੀ 
ਪFਾਪਰਟੀ ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇਗੀ। ਉਪਕਰਣ ਜਾਂ ਇੰਸਟਾਲੇਸ਼ਨ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਤS ਕੋਈ ਵਾਧੂ ਖਰਚਾ ਨਹੀ ਂਿਲਆ ਜਾਵੇਗਾ, ਅਤੇ ਬਦਲਣ ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੀ 
ਪਾਣੀ ਸੇਵਾ, ਉਪਯੋਗਤਾ ਿਬੱਲ, ਿਬਿਲੰਗ ਸ਼ਿਡਊਲ ਜਾਂ ਤੁਸੀ ਂਆਪਣਾ ਿਬੱਲ ਿਕਵ_ ਪFਾਪਤ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਇਸ 'ਤੇ ਕੋਈ ਅਸਰ ਨਹੀ ਂਪਵੇਗਾ।   

ਆਪਣੀ ਅਪਾਇੰਟਮ5ਟ ਔਨਲਾਈਨ ਬੱੁਕ ਕਰੋ  

KTI ਯੂਿਟਿਲਟੀ ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਟੈਕਨੀਸ਼ੀਅਨ ਹਣੁ ਸੀਮਤ ਸਮ_ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਖੇਤਰ ਿਵੱਚ ਹਨ। ਔਸਤਨ, ਇੰਸਟਾਲੇਸ਼ਨ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਹੋਣ ਲਈ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ 45 
ਿਮੰਟ ਲੱਗਦੇ ਹਨ। ਅਪਾਇੰਟਮaਟ ਿਵੰਡੋਜ਼ ਸੋਮਵਾਰ ਤS ਸ਼ੱੁਕਰਵਾਰ ਸਵੇਰੇ 8 ਵਜੇ ਤS ਸ਼ਾਮ 8 ਵਜੇ ਤੱਕ ਅਤੇ ਸ਼ਨੀਵਾਰ ਨੰੂ ਸਵੇਰੇ 9 ਵਜੇ ਤS ਸ਼ਾਮ 5 ਵਜੇ ਤੱਕ 
ਉਪਲਬਧ ਹਨ।   

 

 

 

 

 
ਤੁਹਾਨੰੂ ਬੱੁਕ ਕਰਨ ਲਈ ਕੀ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ: 

1. ਤੁਹਾਡਾ ਔਨਲਾਈਨ ਬੁਿਕੰਗ ਐਕਸੈਸ ਕੋਡ ਇਸ ਪੱਤਰ ਦੇ ਿਸਖਰ 'ਤੇ ਸਿਥਤ ਹੈ। 
2. ਤੁਹਾਡੇ ਿਨਵਾਸ ਜਾਂ ਕਾਰੋਬਾਰ ਲਈ ਨਵੀਨਤਮ ਸੰਪਰਕ ਜਾਣਕਾਰੀ। 

ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਇਹ ਪੱਤਰ ਿਮਲਣ ਦੇ ਦੋ ਹਫ਼ਿਤਆਂ ਦੇ ਅੰਦਰ-ਅੰਦਰ ਆਪਣੀ ਇੰਸਟਾਲੇਸ਼ਨ ਅਪੌਇੰਟਮ=ਟ ਬੱੁਕ ਕਰੋ ।  

ਆਪਣੀ ਇੰਸਟਾਲੇਸ਼ਨ ਲਈ ਿਤਆਰੀ ਕਰਨਾ 

KTI ਯੂਿਟਿਲਟੀ ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਮੌਜੂਦਾ ਵਾਟਰ ਮੀਟਰ ਅਤੇ ਮੱੁਖ ਸ਼ੱਟ-ਆਫ ਵਾਲਵ ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਦੀ ਲੋੜ ਹੁੰਦੀ ਹੈ, ਜੋ ਿਕ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਬੇਸਮaਟ 
ਿਵੱਚ ਸਿਥਤ ਹੁੰਦਾ ਹੈ ਿਜੱਥੇ ਤੁਹਾਡੀ ਵਾਟਰ ਸਰਿਵਸ ਲਾਈਨ ਤੁਹਾਡੀ ਪFਾਪਰਟੀ ਿਵੱਚ ਆਉਦਂੀ ਹੈ।  

● ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ ਿਕ ਤੁਹਾਡਾ ਪਾਣੀ ਦਾ ਮੀਟਰ ਅਤੇ ਬੰਦ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਵਾਲਵ ਪਹੁੰਚਯੋਗ ਹਨ। 
● ਇਹ ਿਸਫ਼ਾਰਸ਼ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ ਿਕ ਘਰ ਦੇ ਮਾਲਕ ਇਹ ਜਾਂਚ ਕਰਨ ਿਕ ਉਨjਾਂ ਦਾ ਪਾਣੀ ਬੰਦ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਵਾਲਵ ਕੰਮ ਕਰ ਿਰਹਾ ਹੈ। ਜੇਕਰ 

ਵਾਲਵ ਫਿਸਆ ਹੋਇਆ ਹੈ, ਤਾਂ ਮੀਟਰ ਨੰੂ ਬਦਲਣ ਿਵੱਚ ਿਜ਼ਆਦਾ ਸਮਾਂ ਲੱਗ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਵਾਧੂ ਅਪੌਇੰਟਮaਟਾਂ ਦੀ ਲੋੜ ਪੈ ਸਕਦੀ ਹੈ। 
● ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ ਿਕ ਪਹੁੰਚ ਪFਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਇੱਕ ਬਾਲਗ (18+ ਸਾਲ) ਉਪਲਬਧ ਹੈ।                                 

  

ਔਨਲਾਈਨ ਬੱੁਕ ਕਰੋ 
ਕcalgary.ca/watermeter 

KTI ਉਪਯੋਗਤਾ ਸੇਵਾਵ7 ਨੰੂ ਕਾਲ ਕਰੋ 
1-833-543-8807                                             

ਸੋਮਵਾਰ ਤ) *ੱੁਕਰਵਾਰ: ਸਵੇਰੇ 8 ਵਜੇ ਤ) ਰਾਤ  8 ਵਜੇ ਤੱਕ।  
*ਨੀਵਾਰ: ਸਵੇਰੇ 9 ਵਜੇ ਤ) ਸ਼ਾਮ 5 ਵਜੇ ਤੱਕ। 



 
 
ਪ-ੋਗਰਾਮ ਦੇ ਲਾਭ 
ਵਧੀ ਹੋਈ ਕਾਰਜਸ਼ੀਲ ਕੁਸ਼ਲਤਾ 

ਵਰਤਮਾਨ ਿਵੱਚ, ਤੁਹਾਡੇ ਪਾਣੀ ਦੇ ਮੀਟਰ ਦੀਆਂ ਰੀਿਡੰਗਾਂ ਇੱਕ ਡਰਾਈਵ-ਬਾਈ ਿਸਸਟਮ ਦੀ ਵਰਤS ਕਰਕੇ ਇਕੱਠੀਆਂ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਂਦੀਆਂ ਹਨ, ਿਜੱਥੇ ਮੀਟਰ 
ਰੀਡਰ ਤੁਹਾਡੇ ਘਰ ਜਾਂ ਕਾਰੋਬਾਰ ਿਵੱਚS ਲੰਘਦੇ ਸਮ_ ਮਹੀਨਾਵਾਰ ਡੇਟਾ ਦੀਆਂ ਿਡਜੀਟਲ ਰੀਿਡੰਗਾਂ ਇਕੱਠੀਆਂ ਕਰਦੇ ਹਨ। ਨਵ_ ਮੀਟਰਾਂ ਿਵੱਚ ਇਹ ਲੋੜ ਨਹੀ ਂ
ਹੁੰਦੀ, ਿਕਉਿਂਕ ਉਹ ਤੁਹਾਡੇ ਪਾਣੀ ਦੇ ਮੀਟਰ ਦੀਆਂ ਰੀਿਡੰਗਾਂ ਨੰੂ ਕੈਲਗਰੀ ਿਸਟੀ ਨੰੂ ਿਰਮੋਟ ਢੰਗ ਨਾਲ ਭੇਜਣ ਲਈ ਆਧੁਿਨਕ ਤਕਨਾਲੋਜੀ ਦੀ ਵਰਤS ਕਰਦੇ 
ਹਨ। 

ਪਾਣੀ ਦੀ ਖਪਤ ਿਵੱਚ ਸੁਧਾਰ, ਲੀਕ ਦਾ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣਾ ਅਤੇ ਪਾਣੀ ਸੰਭਾਲ ਸੰਬੰਧੀ ਸੂਝ-ਬੂਝ               

ਨਵੀ ਂਉਨੱਤ ਤਕਨਾਲੋਜੀ ਿਸਟੀ ਨੰੂ ਿਬੱਲ ਪੱੁਛਿਗੱਛ, ਲੀਕ ਦਾ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ ਅਤੇ ਸਾਡੇ ਗਾਹਕਾਂ ਦਆੁਰਾ ਪਾਣੀ ਦੀ ਸੰਭਾਲ ਦੇ ਯਤਨਾਂ ਿਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ 
ਸੰਬੰਧੀ ਿਬਹਤਰ ਕਸਟਮਰ ਸਰਿਵਸ ਪFਦਾਨ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰੇਗੀ।  
 
ਅਕਸਰ ਪੱੁਛੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਸਵਾਲ  
ਕੀ ਸਾਰੇ ਪਾਣੀ ਦੇ ਮੀਟਰ ਬਦਲੇ ਜਾ ਰਹੇ ਹਨ?  

ਨਹੀ।ਂ ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਡਾ ਮੀਟਰ ਹਾਲ ਹੀ ਿਵੱਚ ਬਦਿਲਆ ਿਗਆ ਹੈ ਜਾਂ ਤੁਸੀ ਂਿਕਸੇ ਨਵੀ ਂਬਣੀ ਪFਾਪਰਟੀ ਿਵੱਚ ਰਿਹੰਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਡਾ ਪਾਣੀ ਦਾ ਮੀਟਰ ਨਹੀ ਂ
ਬਦਿਲਆ ਜਾਵੇਗਾ। ਹਾਲਾਂਿਕ, ਮੀਟਰ ਰੀਿਡੰਗ ਦੇ ਤਰੀਕੇ ਨੰੂ ਆਧੁਿਨਕ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਮੀਟਰ ਰੀਿਡੰਗ ਿਡਵਾਈਸ ਲਗਾਉਣ ਲਈ ਅਜੇ ਵੀ ਇੱਕ ਅਪੌਇੰਟਮaਟ 
ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ।  

ਕੈਲਗਰੀ ਭਰ ਿਵੱਚ ਿਜ਼ਆਦਾਤਰ ਘਰਾਂ ਅਤੇ ਕਾਰੋਬਾਰਾਂ ਿਵੱਚ ਮੀਟਰ ਹਨ ਜੋ ਆਪਣੀ ਉਪਯੋਗੀ ਿਜ਼ੰਦਗੀ ਦੇ ਅੰਤ ਦੇ ਨੇੜੇ ਆ ਰਹੇ ਹਨ। ਉਨjਾਂ ਦਾ ਪਾਣੀ ਦਾ 
ਮੀਟਰ ਅਤੇ ਇੱਕ ਨਵਾਂ ਮੀਟਰ ਰੀਿਡੰਗ ਯੰਤਰ ਦੋਵ_ ਲਗਾਏ ਜਾਣਗੇ।   

ਕੀ ਮ= ਇੰਸਟਾਲੇਸ਼ਨ ਤੋ ਨਾ ਕਰਵਾਉਣ ਦਾ ਚੋਣ ਕਰ ਸਕਦਾ/ਦੀ ਹਾਂ? 

ਆਧੁਿਨਕ ਮੀਟਰ ਰੀਿਡੰਗ ਯੰਤਰਾਂ ਵਾਲੇ ਪਾਣੀ ਦੇ ਮੀਟਰ ਸਾਰੇ ਗਾਹਕਾਂ ਲਈ ਿਸਟੀ ਦੇ ਿਮਆਰੀ ਪਾਣੀ ਦੇ ਮੀਟਰ ਹੋਣਗੇ। ਜਲ ਉਪਯੋਗਤਾ ਉਪ-ਿਨਯਮ ਦੇ 
ਅਨੁਸਾਰ, ਇਸ ਪFੋਗਰਾਮ ਿਵੱਚ ਿਹੱਸਾ ਲੈਣਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ। 

ਕੀ ਮੈਨੰੂ ਇੰਸਟਾਲੇਸ਼ਨ ਤO ਬਾਅਦ ਮੀਟਰ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ?  

ਪFਾਪਰਟੀ ਦੇ ਮਾਲਕਾਂ ਨੰੂ ਇੰਸਟਾਲੇਸ਼ਨ ਤS ਬਾਅਦ ਪਿਹਲੇ 24 ਘੰਿਟਆਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਆਪਣੇ ਮੀਟਰ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰਨ ਲਈ ਉਤਸ਼ਾਿਹਤ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। ਿਕਸੇ 
ਦਰੁਲੱਭ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ ਜਦS ਕੋਈ ਸਮੱਿਸਆ ਆਉਦਂੀ ਹੈ, ਤਾਂ ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ KTI ਉਪਯੋਗਤਾ ਸੇਵਾਵਾਂ ਨਾਲ 1-833-543-8807 'ਤੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ। 

ਜੇਕਰ ਮੈਨੰੂ ਕੋਈ ਿਚੰਤਾਵਾਂ ਹਨ ਤਾਂ ਮੈਨੰੂ ਿਕਸ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ? 

ਪਾਣੀ ਦੇ ਮੀਟਰ ਬਦਲਣ ਦੇ ਪFੋਗਰਾਮ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਿਚੰਤਾਵਾਂ ਲਈ, ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ KTI ਉਪਯੋਗਤਾ ਸੇਵਾਵਾਂ ਨਾਲ  
1-833-543-8807 'ਤੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ। 

ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ 
ਪFੋਗਰਾਮ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ calgary.ca/watermeter ' ਤੇ ਜਾਓ। 
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